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o Gibt es eine Hierarchie der Werte? Wenn ja, welche und warum?
o Wie können Werte in Konflikt geraten – Beispiel? Wie lösen wir das/ haben wir in 

der Vergangenheit gelöst?
o Wieviel Spielraum gibt es für Variation in den Tochtergesellschaften? Wie 

verbindlich sind die Werte? Welche Situations-/ Kontextabhängigkeit gibt es?
o Wie beeinflussen unsere Werte unsere Leitungs- und Gremienarbeit?
o Wer kontrolliert – wie – den Stiftungsrat?
o Wie wird die Nicht-Einhaltung von Werten sanktioniert? Oder ist das im Sinne 

unserer Werte „verboten“?
o Wie können wir die „politische Ebene“ in der IFI konstruktiv und transparent 

gestalten?
o Wo gibt es „blinde Flecke“ in unserem Wertesystem?
o Wie tragen wir Konflikte und Interessenskonflikte aus?
o Wie halten wir uns die Werte  im Bewusstsein oder holen sie uns die Werte immer 

wieder ins Bewusstsein?

Beispiele für offene Fragen
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Diese vier Fragen wollen wir 
weiter beobachten:
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Botschafter & Entwickler: Die Nicht-Anwesenden 
füllen vorzugsweise die ? auf!
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Themenbearbeitung 1: 
Trent in den Stiftungsrat
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o Was sagt die Satzung dazu?  (Antwort §10, Abs.1 bis 4 Auf Vorschlag eines Mitglieds des Stiftungsrats, 
Dreiviertel Mehrheit, 1 Jahr Gaststatus, danach einstimmige Abstimmung über vollwertige Mitgliedschaft.)

o Warum ist das überhaupt ein Thema? 
o Welche Werte der IFI-Stiftung sind hier berührt? Welche Orientierung/ Leitplanken/ Begrenzungen/ 

Rahmenbedingungen können wir daraus ableiten?
o Wie gehen wir mit Verletzungen (?) unserer Werte innerhalb des obersten Gremiums – dem Stiftungsrat – um?
o Wie können wir die „politische Ebene“ in der IFI konstruktiv und transparent gestalten? (politische Ebene –

Macht und Einfluss – singuläre-persönliche Interessen – Befindlichkeiten
o Wie tragen wir Konflikte und Interessenskonflikte aus?

Methode
Plenum
o Sammlung weiterer Fragen
o Dialog über Auswirkungen und Beantwortung der obigen Fragen sowie der weiteren Fragen
o Ggf. Intervention: Einnahme einer anderen als der geliebten Handlungsrolle
o Ggf. Intervention: Plädoyer für die Gegenmeinung

Lösungsvorschläge erarbeiten
Entscheidung treffen
Umsetzungsplan definieren

Thema 1: Wie kommt eine Person aus der Trent in 
den Stiftungsrat?
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Thema 1: Themenerkundung
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Thema 1: Gemeinsames Suchen nach Lösungsideen,
Bilden von Kleingruppen zur Bearbeitung
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Erarbeiten von Lösungen  zu 1: 2. GF oder andere
und 2: Wladimir und Frauke in den SR
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Erarbeiten von Lösungen für 3: Satzungsänderung 
und 4: Trent mit Werteverletzungen konfrontieren
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Thema 1: Trent in den Stiftungsrat 
Entscheidungsprozess & Beschluss
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Themenbearbeitung 1: Was lernen wir aus der 
Bearbeitung?
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Themenbearbeitung 2: Solidaritätsfonds
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Soll jede Tochtergesellschaft für sich eine Fehlbelegungsrücklage bilden oder soll es einen gemeinsamen 
Topf geben, der dann wie von wem gebildet – verwaltet wird?

o Wie sehen gesetzliche, rechtliche Verpflichtungen aus?
o Wie ist die Sicht der Genehmigungsbehörden- Jugendämter?
o Wie macht es der „Wettbewerb“?
o Welchen Spielraum hat die IFI?
o Welche Auswirkung hat unsere Lösung auf unsere Außenwirkung als IFI-Gruppe oder IFI-Einzelträger?
o Wie wird es derzeit gehandhabt? Was passiert, wenn wir jetzt nichts tun?
o Welche Werte der IFI-Stiftung sind hier berührt? Welche Orientierung/ Leitplanken/ Begrenzungen/ 

Rahmenbedingungen können wir daraus ableiten?
o Warum ist das überhaupt ein Thema?
o Welche Lösungsvariante hat welche Vor-/Nachteile für verschiedene Interessensgruppen? Worin unterscheiden 

sich die Interessensgruppen?

Thema 2: Solidaritätsfonds – oder jede/r für sich?
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Thema 2: Themenerkundung, Ideenfindung und 
Beschluss
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Input für Arbeitsgruppe „Compliance“: 
Standards überprüfen
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1. Plenum: Sammeln auf Flip-Chart: Was sind Beispiele für Standards der IFI-Stiftung?

2. Plenum: Auswahl von 3 Standards für die Kleingruppenarbeit

3. Vierer-Gruppen – Aufteilung der vier Handlungsrollen (je 1 Person)

Aufgabe: Für je einen Standard bearbeiten:
o Beschreibung des Standards
o Wieso wurde dieser Standard notwendig? Welches Problem hat der Standard gelöst?
o Wer hat ihn initiiert? Wer hat ihn entwickelt?
o Wie wurde er umgesetzt? Wie wird er derzeit realisiert?
o Wie verbindlich ist der Standard?, Ist er für alle Tochtergesellschaften und die Stiftung relevant?
o Wie wird der Standard überwacht, wie wird die Nicht-Einhaltung sanktioniert?
o Welche Nachteile sind durch den Standard entstanden? 
o Welche Veränderungen des Kontextes / der Rahmenbedingungen sind beobachtbar?
o Wie wird er - kontinuierlich - weiterentwickelt/ verändert/ verbessert?
o Welche IFI-Werte werden in diesem Standard verwirklicht/ „gelebt“?
Ergebnissicherung: Vorbereiten einer 3minütigen Präsentation im Plenum
Reflexion: Wie wurde der Dialog erlebt? Wie die Handlungsrollen?
4. Präsentation und Reflexion im Plenum: 

Wie muss die Standard-/Konzepterstellung sein, damit wir auch in Zukunft sagen, hier werden 
unsere Werte gelebt?

Welche Standards hat die IFI-Stiftung?
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Prozess- und Verlaufsdokumentation
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Zeitplan – Persönliches Ankommen

24

Werte-Dialog FOTOPROTOKOLL  – IFI-Stiftungsrat 
22./23.01. 2020



SEITE

DESIGN.YOUR.FUTURE

Erwartungen und Feedback
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Dialogprozesse gestalten
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Dialog statt Diskussion
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Dialog statt Diskussion - Prinzipien

Entfaltung

Stimmigkeit

Selbst- und
Prozess-

wahrnehmung
Mitwirkung

Quelle: Lau-Villinger, 2001

Prinzipien

Themen drängen an die Oberfläche 
und wollen bearbeitet werden

Wir sind Teil des Ganzen 
und nehmen Anteil

Wunsch nach Stimmigkeit, 
Sinnhaftigkeit und Vollständigkeit

Muster und Wirkungsweise 
von Handlungen durch 

Reflexion verstehen
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Dialogorientierte Interaktion balanciert Plädieren und Erkunden

o Plädieren heißt…

o über Teilaspekte unserer Ansichten/ 

Meinungen sprechen,

o Gedankengänge verdeutlichen, die zu 

dieser Ansicht geführt haben,

o unsere Ansicht anhand konkreter 

Beispiele verdeutlichen,

o verdeutlichen, dass unsere 

Interpretationen „nur“ Interpretationen 

zu Ereignissen, zu anderen Personen 

oder zu uns selbst sind,

o eindeutig äußern, was wir von anderen 

Personen erwarten mittels konkreter 

und überprüfbarer Wege und Kriterien.

Erkunden heißt…

o die Standpunkte anderer Personen 

erforschen, ohne zu verurteilen oder zu 

beurteilen

o unsere Fragen mit unserem eigenen 

Denken, Annahmen und Verständnis 

der Situation gemeinsam erläutern

o uns selbst und Andere fragen, was wir 

möglicherweise nicht berücksichtigt 

haben

o andere ermuntern, ihre Standpunkte zu 

hinterfragen bzw. zu überprüfen

o nach anderen Ansichten fragen

o fragen, was passieren wird, wenn man 

in diese Richtung weiter geht

o das Denken erforschen, das hinter 

dem jeweiligen Handeln steht.
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Senge, 1994
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Dialog statt Diskussion – 4 Handlungsrollen

Initiator

Herausforderer

Prozess-
Beobachter Unterstützer

Quelle: Lau-Villinger, 2001

Reflexion
Erkunden

Aktion
Plädieren
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Dialog statt Diskussion - Gesprächskompetenzen

Zur Sprache bringen

Respektieren

In der Schwebe
halten Zuhören

Sagen, was mir wichtig ist 
und worum es mir geht.

- Aufmerksam und 
aufgeschlossen sein
- sich in andere einfühlen 
- vertiefend nachfragen

- Das Andere gelten lassen und dafür Raum geben, 
- wertschätzend miteinander umgehen 
- auf Genauigkeit und stimmige Zuordnung achten.

- Unterscheiden 
zwischen Beobachten 
und Bewerten
- das Bewerten zeitlich 
verzögern
- dem Impuls wider-
stehen, vorschnell zu 
urteilen

Initiator

Unter-
stützer

Heraus-
forderer

Prozess-
beobachter
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